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                                                        5 בדצמבר 2018






                                                                                           כ"ז בכסלו תשע"ט                                                               
תשובות לשאלות הבהרה
לכבוד 
המציעים במכרז פומבי מס' 8/18  
להלן עדכונים והבהרות למסמכי המכרז, בין היתר במענה לשאלות ולבקשות המציעים. יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח שנשאל ע"י המציעים וכי לא בהכרח נענתה כל שאלה.  
כל ההבהרות, השינויים והתיקונים במכרז זה ייחשבו כאילו נכללו במסמכי המכרז מלכתחילה. 
אלא אם נאמר אחרת - לכל המונחים והמושגים הנזכרים במסמך זה תהיה הפרשנות כאמור במסמכי המכרז.  
אין להסתמך על כל הסבר או פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם המשרד לשירותי דת (להלן : "המשרד") או ועדת המכרזים, ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. השינויים היחידים מהאמור במסמכי המכרז וכן כל הפירושים וההבהרות להם - הינם כמפורט במסמך זה בלבד ובמכתבי הבהרות נוספים שיצאו מטעם ועדת המכרזים, ככל שיצאו.  
האמור במסמך זה אינו משנה או גורע מהאמור במסמכי המכרז אלא אם נאמר במפורש אחרת. 
מסמך זה מתפרסם באתר האינטרנט של המשרד לשירותי דת ובאתר מנהל הרכש הממשלתי. כל מציע שיגיש הצעה למכרז - ייחשב כמי שקרא מסמך זה.    
להלן שאלות (ובקשות) המציעים ותשובות ועדת המכרזים. 
תשומת לבכם בעיקר לתשובות לשאלות 3 ו- 13 (מודגש). 
	
	הסעיף במכרז/בהסכם


	השאלה
	התשובה

	1. 
	כללי
	נבקש לקבל את מסמכי המכרז כולל חוברת ההצעה בפורמט WORD.

	הבקשה מתקבלת. מסמכי המכרז וחוברת ההצעה המתוקנת תצורף בפורמט וורד. 


	2. 
	כללי
	האם צריך להגיש שני אמצעים דיגיטליים נפרדים לדוחות ולמענה או שניתן להגיש אמצעי דיגיטלי אחד ובו שתי תיקיות אחת של המענה להצעה והשנייה של הדוחות? 

	די באמצעי דיגיטלי אחד ובו המסמכים שנתבקשו במסמכי המכרז. 

	3. 
	כללי
	האם יש להגיש גם את הצעת המחיר באמצעי דיגיטלי?

	לא.  כפי שמפורט בסעיף         4.2.2(ב)(3) - הצעת המחיר למכרז תוכנס למעטפה נפרדת אטומה, ותוכנס לאריזה/מעטפה בה חוברת ההצעה. 

אין להגיש את הצעת המחיר באמצעי דיגיטלי. 
  

	4. 
	כללי
	האם מספיק לחתום רק במקומות הרלוונטיים בחוברת ההצעה ?
	לא. ר' סעיף 4.2.2(ב) לפיו – "כל עמודי ההצעה ייחתמו ע"י מורשה/י החתימה של המציע".  


	5. 
	סעיף 1.1 (ג) 
	האם אומדן שווי ההתקשרות לשירותים נשוא המכרז המופיע בסעיף זה (כ-1.5 מיליון ש"ח לשנה) מתייחס לסך הכל בגין כל הזוכים יחד ?

	כן. 

	6. 
	סעיף 2.3.2.2.2. (ב)
	מבוקש לקבוע כי מכסת השעות תיקבע בהתייעצות ובתאום עם המבצע שהוא האמור לבצע את העבודה.

	הבקשה נדחית. 

	7. 
	סעיף 2.3.3.2 (א) 


	נרצה לוודא האם השותף העומד בראש אשכול א' (פורום התקינה החשבונאית) יכול לשמש גם כשותף אשכול ב' (צוות העיון בדוחות הכספיים), או שנדרשים שותפים נפרדים עבור כל אשכול ?

	נדרשים שני שותפים נפרדים עבור כל אשכול כמפורט בסעיף זה : "(יובהר שוב כי ראש צוות העיון מטעם הזוכה הינו עובד אחר מנציג הזוכה בפורום התקינה)".


	8. 
	סעיף 2.3.3.3.2 – ביצוע עבודת העיון בפועל + סעיף  2.3.4 – קבלני משנה
	בסעיפים אלה נאמר שככל שיידרש הזוכה יספק חוו"ד אקטואריות ובנוסף נאמר שבמידה ולשם כך הוא יעסיק קבלני משנה "לא תשולם תמורה עבור שעות האקטואר". 
בהקשר זה נציין כי למיטב הבנתנו שירותי אקטואריה מהווים במהותם הערכת שווי ולא "ייעוץ חשבונאי". לאור השוני במהות העבודה והסיכונים הנלווים, התמחור של שירותי אקטואריה הינו שונה לחלוטין וכמו כן במקרים רבים אנו עשויים להידרש להעסיק מומחה חיצוני לשם ביצועם. לפיכך נראה לנו לא סביר שעבודת האקטואריה תהיה חלק בלתי נפרד של שירותי העיון ולא ישולם בגינה שכר טרחה נפרד.
בהתאם, נבקשכם לשקול: או לבטל את השירות האמור מתוך מכלול השירותים המבוקשים במסגרת המכרז או שיאמר שמשרד הדתות ישלם תמורה נפרדת בגין שירותים כאמור (גם בעת העסקת קבלני משנה) וזאת בהתאם להתמחרות שתתבצע מול קבלני המשנה.
	הבקשה נדחית. כפי שמפורט בסעיף 2.3.4 – "לא תשולם תמורה עבור שעות עבודת האקטואר". אי לכך על המציעים לגלם בתוך הצעת המחיר מטעמם עלות זו. 

	9. 
	סעיף 2.3.5
	הסעיף כפי שהוא מנוסח כיום אינו מגודר ויכול לחשוף את המציע לעלויות מאוד גבוהות, אנא גדרו את התחייבות המציע ליישום הנחיות אבטחת מידע עד סכום מסוים, כדי שידע לאיזה סכום הוא עתיד להיות חשוף.


	לא ניתן לגדר בשלב זה את ההתחייבויות לצורך יישום הנחיות אבטחת מידע. עם זאת, הסעיף הנדון הינו סעיף סטנדרטי המקובל בחוזי משרדי הממשלה עם ספקים חיצוניים.  


	10. 
	סעיף 3.2 (ד) 


	בתנאי הסף המנהליים ישנה דרישה להגשת ערבות הצעה. נבקש להמיר זאת לערבות ביצוע  בלבד על מנת להקל על ההליך הפרוצדורלי בהגשת המכרז.

	הבקשה נדחית. 

	11. 
	סעיף 3.3.3 


	בתנאי הסף המקצועיים (צוות המציע) נדרש כי בראש אשכול ב' יעמוד שותף בעל ניסיון בביקורת חשבונאית. נרצה לוודא כי שותף אשר ליווה תיק ביקורת יכול לענות לקריטריון זה (או שלחילופין נדרש שותף אשר היה אחראי / חתם על עבודת הביקורת).
	יובהר כי לעניין זה נדרש שותף אשר היה אחראי וחתם על עבודת הביקורת.  

	12. 
	סעיף 4.2.1 (ד)
	מבוקש לאפשר למציע הזוכה לטעון בפני הועדה אם זו תבקש לחשוף בפני המציעים האחרים חלקים מההצעה הזוכה שהמציע הזוכה ביקש כי לא ייחשפו.


	הבקשה מתקבלת באופן חלקי. אם המציע הזוכה יבקש שלא לחשוף חלקים מהצעתו ואילו ועדת המכרזים תבקש לחשוף חלקים אלה בפני המציעים האחרים – הועדה תקבל החלטתה בעניין זה רק לאחר קבלת תגובתו בכתב של המציע הזוכה לבקשת החשיפה, כאמור.  
יש לקרוא הוראה זו כחלק מנוסח סעיף 4.2.1 (ד). 



	13. 
	סעיף 4.3.3.1 (4)
	אנא הבהירו למה הכוונה במונח עובדים במחלקות מקצועיות, האם "במחלקות מקצועיות אצל המציע" הכוונה גם לעובדים מקצועיים המשתייכים למחלקות המסים, מחלקה כלכלית, מחלקות ביקורת IT (מערכות מידע), מחלקת אקטואריה ומחלקות המבצעות בדיקות נאותות ?  

	הבהרה ותיקון חשובים : 
סעיף 4.3.3.1 (4) יימחק. 
במקביל – יתוספו 5 נקודות לניקוד המרבי אשר יינתן בסעיף 4.3.3.1 (1) והוא יעמוד על 25 נקודות (במקום 20 נקודות). 
בנוסף יובהר כי ההתייחסות בסעיף 4.3.3.1 על כל סעיפיו  היא לרואי חשבון הנמצאים במשרד המציע בישראל. 
אי לכך נוסח סעיף 4.3.3.1 

יתוקן ונוסחו יהיה כמפורט בנספח א' למסמך זה. כמו כן בהתאם לכך יתוקן גם נספח ניסיון המציע עבור ניקוד מרכיבי האיכות ונוסחו יהיה כמפורט בנספח ב'. 


	14. 
	סעיף 4.3.3.1 (4)–   

	הסעיף מעניק ניקוד מקסימלי עבור העסקה של 51 רואי חשבון במחלקה מקצועית. לידיעתכם, לא קיים אף משרד בישראל העומד בתנאי זה. 
	ראו לעיל תשובה לשאלה 13.

	15. 
	סעיף 4.3.3.1 – איכות משרד המציע 

	לגבי "מספר רואי החשבון המועסקים אצל המציע במחלקות מקצועיות נכון ליום הגשת ההצעה" – מהי ההגדרה של "מחלקה מקצועית"? האם כל המחלקות שאינן ביקורת מהוות מחלקה מקצועית? האם מחלקת מיסים נחשבת גם היא מחלקה מקצועית? האם מחלקת אקטואריה נחשבת גם היא מחלקה מקצועית? האם מחלקת פיננסים/הערכות שווי נחשבת גם היא מחלקה מקצועית? האם מחלקת SOX נחשבת מחלקה מקצועית? וכדו'...נבקשכם להגדיר.

	ראו לעיל תשובה לשאלה 13. 

	16. 
	סעיף 4.3.3.3.1 – העובד המוצע לתפקיד חבר בפורום התקינה החשבונאית + סעיף 4.3.3.3.2 – העובד המוצע לתפקיד ראש צוות מעיינים

	נאמר "מספר הגופים הציבוריים.... בהם ביצע העובד שירותי ביקורת חשבונאית..." מאחר שמדובר בעובדים ששניהם או לפחות אחד מהם מועסקים במחלקה המקצועית – נבקשכם להבהיר – האם "שירותי ביקורת חשבונאית" עשויים לכלול, בין היתר, מתן ייעוץ חשבונאי לצוותי הביקורת ו/או ללקוחות ביקורת בנושאים חשבונאיים וכן ביצוע עיון לדוחות כספיים של לקוחות ביקורת ? 
	כן. 

	17. 
	סעיף 4.3.3.3.2 

	  במסגרת שיטת ניקוד ההצעה לתפקיד ראש צוות המעיינים מוגדרות 5 נקודות ביחס לשותף בעל עשר שנות ניסיון ומעלה במשרדי רואי חשבון. נבקש לצמצם תקופה זו ל-6 שנים או לחילופין להחשיב שנות ניסיון כמנהל ביקורת בכיר במניין 10 השנים, כאמור היות ומדובר בניסיון רלוונטי רב אשר יוכל לספק באופן מקצועי ומיטבי את השירותים המוגדרים במסמכי המכרז. 

	הבקשה נדחית. 

	18. 
	סעיף 4.3.4.1
	לאור האמור בסעיף נא אפשרו גמישות בתאריכי הראיונות, והתראה של שבועיים מראש להתארגנות במידה ואנשים נמצאים בחו"ל.

	הבקשה מתקבלת באופן חלקי. מועד הריאיון ייקבע ע"י המשרד תוך זמן סביר תוך תיאום עם המציעים כדי לאפשר לנציגי המציע להגיע לריאיון במשרד. 


	19. 
	סעיף 4.3.4.1
	נרשם בסעיף כי במהלך הריאיון תיבחן גם המתודולוגיה של המציע, האם יש להתייחס למתודולוגיה גם בשלב הגשת המענה ?


	לא. 

	20. 
	סעיף 4.4
	נבקש להאריך ל-14 ימים.
	הבקשה נדחית. 


	21. 
	סעיף 4.4.1 (2)
	מבוקש כי בטרם תחולט הערבות תימסר על כך הודעה לספק ויינתן לו לתקן את ההפרה בטרם תחולט הערבות.


	הבקשה מתקבלת. 
בטרם תחולט הערבות – תימסר על כך הודעה לספק ותינתן לו האפשרות לתקן את ההפרה תוך זמן סביר.
יש לקרוא הוראה זו כחלק מנוסח סעיף 4.4.1 (2). 


	22. 
	סעיף 4.4.2 
	נאמר : "יעביר תוך שבעה ממועד קבלת הודעת הזכייה..." אנו מבינים שהכוונה הינה "תוך שבעה ימים ממועד קבלת הודעת הזכיה..." – נא תקנו בהתאם.

	התיקון מתקבל. 

נוסח סעיף 4.4.2 יהיה כדלקמן : "מציע אשר הוכרז כזוכה על ידי ועדת המכרזים, יעביר תוך שבעה ימים ממועד קבלת הודעת הזכייה אליו מאת המשרד הסכם התקשרות ...".

אין כל שינוי ביתר הוראות הסעיף. 


	23. 
	סעיף 4.5.4.1 (1) (2) (3)
	במקרים המנויים בסעיפי משנה אלו מבוקש להעניק לספק פרק זמן של 30 ימים לביטול הצווים האמורים. לא בוטלו הצווים, ניתן לבטל את ההתקשרות.


	הבקשה נדחית. 

	24. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.3
	נבקש להוסיף כי הערבות אינה ניתנת להעברה/הסבה.

	הבקשה נדחית. נוסח הערבות הוא נוסח סטנדרטי שנקבע ע"י אגף החשב הכללי במשרד האוצר עבור מכרזים של משרדי הממשלה. 


	25. 
	חוברת ההצעה – נספח 5.5 


	1)    לאורך נספח זה מופיעה 3 פעמים התייחסות ל"משרד החקלאות ופיתוח הכפר". אנו מבינים שמדובר בטעות והכוונה הייתה שיופיע "המשרד לשירותי דת". נא תקנו בהתאם.
2)    בסעיף 3 מתבקש המציע להתחייב שלא לייצג או לפעול מטעם כל גורם שהוא "בתחום השירותים נשוא מתן השירותים למעט מטעם המשרד". לא יעלה על הדעת שהמציע יתחייב שלא לפעול במתן שירותי ייעוץ בנושא תקינה חשבונאית ובביצוע עיון לדוחות כספיים לגורמים אחרים שאינם המשרד לשירותי דת... – נבקשכם לבטל את סעיף 3 או לתקנו באופן שיתייחס אך ורק לשירותי ייעוץ בתקינה חשבונאית למועצות דתיות ולשירותי עיון בדוחות כספיים של המועצות הדתיות בלבד.
3)    בסעיף 5 יש להחליף את המילה "להלן" במילה "לעיל".

	1)    התיקון מתקבל. המדובר בטעות סופר. יתוקן בהתאם. 
2)    הבקשה מתקבלת. סעיף 3 יתייחס אך ורק ל"שירותי ייעוץ בתקינה חשבונאית למועצות דתיות ולשירותי עיון בדוחות כספיים של המועצות הדתיות".
יתוקן בהתאם. 
3)   התיקון מתקבל. יתוקן בהתאם. 


	26. 
	חוברת ההצעה - נספח ניסיון המציע עבור ניקוד מרכיבי האיכות
	בסעיף 4.3.3.1 סעיף 2 נרשם כי יש לפרט את רשימת השותפים, האם אכן יש לפרט רשימה זו או שמספיק לציין מספר כי על פי הנספח נראה כי מספיק לציין מספר.

	אכן יש לפרט את רשימת השותפים כמפורט בסעיף 4.3.3.1 סעיף 2.  

	27. 
	חוברת ההצעה - נספח ניסיון המציע עבור ניקוד מרכיבי האיכות
	בסעיף 4.3.3.1 סעיף 3 נרשם כי יש לפרט את רשימת השותפים המנהלים מעל 10 עובדים, האם אכן יש לפרט רשימה זו או שמספיק לציין מספר כי על פי הנספח נראה כי מספיק לציין מספר.

	אכן יש לפרט את רשימת השותפים כמפורט בסעיף 4.3.3.1 סעיף 3.   

	28. 
	חוברת ההצעה - נספח ניסיון המציע עבור ניקוד מרכיבי האיכות
	בסעיף 4.3.3.2 נראה כי לפי הנספח רק לציין מספר, האם יש לצין את מספר הגופים בנספח ניסיון המציע עבור ניקוד מרכיבי האיכות, אך בנספח 5.7 לציין את כל הגופים הרלוונטיים ולא רק את אלו שעונים לתנאי הסף?


	השאלה לא ברורה. על כל פנים – יש לפרט את רשימת הגופים הציבוריים בהתאם להגדרה המפורטת בסעיף 4.3.3.2. 

	29. 
	חוברת ההצעה - נספח ניסיון המציע עבור ניקוד מרכיבי האיכות
	מספר הגופים הציבוריים בהם ביצע המציע ביקורת על נותני אקטואריה במהלך השנים 2015-2018 - האם מספיק לציין מספר או שיש למלא פרטים נוספים אודות אותם גופים?


	אכן יש לפרט את רשימת הגופים כמפורט בסעיף 4.3.3.2.

	30. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 1

	נאמר :"ובין האמור בסכם זה" נא    לתקן : ל"ובין האמור בהסכם זה".


	התיקון מתקבל. יתוקן בהתאם. 


	31. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 4.9 


	במקרה של הפסקת ההתקשרות יש מקום שהספק יעביר את תוצרי העבודה עד להפסקת ההתקשרות כנגד תשלום השכר שמגיע לו עד לאותה העת. 
	נדחה. עם זאת ברור כי המשרד יפעל בהתאם להסכם (לרבות באשר לחובתו לשלם לספק את שכר טרחתו) ועפ"י כל דין. 

	32. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 4.9 


	נאמר שבכל מקרה של הפסקת ההסכם הספק מחויב להעביר למשרד את כל החומר שברשותו השייך למשרד. בהקשר זה -   כללי ההתנהגות המקצועית החלים על רואי חשבון מחייבים את רואה החשבון לשמור לפחות עותק אחד של ניירות העבודה ששימשו אותו במהלך מתן העבודה. 

בהתאם נבקש שיצוין במפורש : "וזאת למעט עותק אחד של ניירות העבודה שלו (לרבות קבצי מחשב) שיישמר בידיו ואשר ימשיכו לחול עליו הוראות הסודיות האמורות בהסכם זה". 

	הבקשה מתקבלת. יש לקרוא הוראה זו כחלק מנוסח סעיף 4.9. 



	33. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 4.10
	מבוקש כי במקרה בו סבור המשרד כי השירותים אינם ניתנים ברמה הרצויה תינתן לספק האפשרות לתקן את הטעון תיקון טרם שיבוטל ההסכם.
	הבקשה מתקבלת באופן חלקי. במהלך העבודה השוטפת ובתיאום עם היחידה המקצועית – ייתן המשרד לספק את האפשרות לתקן את הטעון תיקון – טרם שיבוטל ההסכם. עם זאת, אם היחידה המקצועית תחליט בסופו של דבר כי השירות אינו משביע את רצון המשרד – רשאי יהיה המשרד להביא את ההסכם לידי סיום וקביעה זו תהיה סופית ולספק לא תהיה כל זכות עוררין עליה. 
יש לקרוא הוראה זו כחלק מנוסח סעיף 4.10.  



	34. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 7.1 

	נאמר בסעיף זה שהסכומים בהצעת המחיר הינם כוללים מע"מ. נא לתקן – הסכומים בהצעת המחיר אינם כוללים מע"מ.


	התיקון מתקבל. יתוקן בהתאם. 

	35. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 7.5
	המונח "שביעות רצון" הינו מונח עמום וסובייקטיבי שאיננו מאפשר קביעת אמת מידה מדויקת ובלתי תלויה. מבוקש, על כן, למחוק ביטוי זה ובמקומו לקבוע אמת מידה מקצועית גבוהה בתחום מתן השירותים.


	הבקשה נדחית. המשרד יפעל במסגרת מתחם הסבירות בהתאם להוראות ההסכם ועפ"י כל דין. 


	36. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 7.6.7.2
	אין מקום לשלילה מוחלטת של שכר העבודה. מבוקש לתקן ולקבוע כי הספק לא יהיה זכאי לשכר עבור העבודה שיבצע על מנת לתקן ליקויים. בסופו של דבר המשרד מקבל את התוצרת המלאה ועליו לשלם עבורה.


	הבקשה מתקבלת. במקרה בו הספק נדרש לתקן את הליקויים במשימת עבודה מסוימת – הוא יהיה זכאי לתשלום עבור המשימה – התוצר הסופי, אך לא יהיה זכאי לכפל תשלום בשל העובדה כי פעל לתיקון הליקויים. 
יש לקרוא הוראה זו כחלק מנוסח סעיף 7.6.7.2.   


	37. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 8.2 

	בדומה לאמור לעיל יש להוסיף בסוף הסעיף : "וזאת למעט עותק אחד של ניירות העבודה שלו (לרבות קבצי מחשב) שיישמר בידיו ואשר ימשיכו לחול עליו הוראות הסודיות האמורות בהסכם זה". 
	הבקשה מתקבלת. 
יש לקרוא הוראה זו כחלק מנוסח סעיף 8.2. 

	38. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 10

	נציין כדלהלן:

לא סביר בעליל ובמובן מסוים אף לא מתאפשר במסגרת כללי ההתנהגות המקצועית החלים על רואי חשבון, שלספק לא תישאר בעלות על: ניירות העבודה שלו, החומרים שהיו קיימים בידיו לפני מתן השירותים, היכולות, המיומנויות והכישורים הכלליים, הידע  ("knowhow"), התהליכים, או קניין רוחני אחר (ובכלל זה גרסאות של איזה מהתוצרים שאינן ספציפיות ללקוח). כך למשל, לא יעלה על הדעת שהידע הנוגע לסוגיה חשבונאית מסוימת שבגינה הספק סיפק את חוות דעתו למשרד, יהפוך להיות קניינו הבלעדי של המשרד והספק לא יוכל לעשות בו יותר שימוש.
להלן מלל המוצע על ידנו בנוגע לכך בעניין זה לשילוב במסגרת הסעיף האמור המקובל במסגרת התקשרויות כאמור:

"המשרד יהיה הבעלים של כל חומר כתוב ומוחשי שיימסר לו מכח הסכם זה, למעט כמפורט להלן: הספק יהיה הבעלים של כל אלה - ניירות העבודה שלו, חומרים שהיו קיימים לפני מתן השירותים וכל היכולות, המיומנויות והכישורים הכלליים, הידע,("know-how")  התהליכים, או קניין רוחני אחר (ובכלל זה גרסאות של איזה מהתוצרים שאינן ספציפיות למשרד) אשר הספק גילה או פיתח כתוצאה ממתן השירותים. למשרד יוענק רישיון לא-בלעדי (nonexclusive)  ולא ניתן להעברה, לעשות שימוש בחומרים כאמור הנכללים בתוצרים, כחלק מאותם תוצרים, וזאת לשימוש פנימי שלו.
עם סיום ההסכם ו/או דרישת המשרד לפי המוקדם, ימסור הספק למשרד את כל תוצרי השירותים המצויים בידו לרבות כל המידע, המסמכים, ההסכמים או חומר אחר שנמסר לו או התקבל על ידו, וזאת למעט עותק אחד של ניירות העבודה שלו (לרבות קבצי מחשב) שיישמר בידיו ואשר ימשיכו לחול עליו הוראות הסודיות האמורות בהסכם זה".

	הבקשה נדחית. המדובר על נוסח סטנדרטי המקובל בהתקשרויות של משרדי הממשלה עם ספקים חיצוניים. 
עם זאת, ברור כי המשרד יפעל במסגרת מתחם הסבירות בהתאם להוראות ההסכם ועפ"י כל דין.  

	39. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 10.3
	אם וככל שיבוצעו שינויים בתוצרי השירותים, לא יוכל הספק להמשיך ולהיות אחראי לתוצרים, ולכן מבוקש כי כל שינוי יחייב את אישור הספק מראש.

	הבקשה נדחית. המשרד לא יידרש לבקש את אישור הספק לערוך שינויים בתוצר העבודה שהפיק הספק, אולם ברור כי לאור ביצוע השינויים באופן עצמאי ע"י המשרד – הספק לא היה אחראי לתוצר החדש. 


	40. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 11

	מקובל בהסכמי התקשרות למתן שירותי ייעוץ להגביל את סכום האחריות של היועץ באופן הנגזר מהיקף שכר הטרחה המשולם לו. להלן הצעתנו לנוסח פסקת הגבלת אחריות כאמור. נבקשכם להוסיפה במסגרת סעיף 11 להסכם:

"למרות האמור לעיל, אחריות הספק לתשלום פיצויים בגין כל הפסד אשר נגרם למשרד כתוצאה מהפרת הסכם, רשלנות או עוולה נזיקית אחרת מצד הספק תהיה מוגבלת ללא יותר משכר הטרחה הכולל ששולם לספק מכח הסכם התקשרות זה בגין השירותים שהוענקו ב-12  החודשים האחרונים קודם להיווצרות אותם הפסדים, וזאת למעט במקרה בו ייקבע, אם וככל שייקבע, באופן סופי, כי הפסדים אלה נבעו מרשלנות חמורה של הספק או מהתנהגות פסולה בזדון מצידו, ולא יינתן תוקף לכל תאוריה אחרת הנוגעת לחבותו שייטען כי חלה. בנוסף, הספק לא יהיה אחראי בכל מקרה, להפסד רווחים ו/או לנזקים תוצאתיים ו/או עקיפים ו/או מיוחדים ולא יחוב בפיצויים לדוגמא ו/או בפיצויים עונשיים. בנוסף לא תהיה לספק כל אחריות כלפי המשרד בכל הנובע ו/או בכל הנוגע לחומרה ו/או תוכנה ו/או מידע ו/או חומרים של צדדים שלישיים שנבחרו ו/או סופקו על ידי המשרד."

	הבקשה נדחית. המדובר על נוסח סטנדרטי המקובל בהתקשרויות של משרדי הממשלה עם ספקים חיצוניים. 
עם זאת, ברור כי המשרד יפעל במסגרת מתחם הסבירות בהתאם להוראות ההסכם ועפ"י כל דין.  

	41. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 11.6
	מבוקש כי במקרה של הגשת תביעה בנסיבות המפורטות בסעיף, יודיע המשרד לספק על הגשת התביעה ויאפשר לספק להצטרף להליך על מנת להתגונן מפני התביעה. המשרד לא יגיע להסדר עם התובע מבלי לקבל את הסכמת הספק בכתב ומראש והשפוי יבוצע לאחר מתן פסק דין שאין אחריו זכות ערעור.

	הבקשה מתקבלת. 
יש לקרוא הוראה זו כחלק מנוסח סעיף 11.6. 

	42. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 18.1.1
	קיימת סתירה בין תחילת הסעיף לבין סופו. מבוקש כי פרק הזמן של 15 ימים יחול בכל הנסיבות.
	הבקשה מתקבלת. 
המשפט בסיפא של סעיף 18.1.1 : "יחד עם זאת, תינתן לספק התראה בכתב 7 ימים בטרם יממש המשרד את סמכותו לפי סעיף זה" - יימחק. 


	43. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 18.1.2
	מבוקש כי בכל מקרה בו הפרה ניתנת לתיקון, תינתן לספק האפשרות לתקן את ההפרה בתוך פרק זמן קצוב, ללא קשר למהות ההפרה, בין אם יסודית ובין אם לאו.


	הבקשה מתקבלת.
במקרה בו הפר הספק את ההסכם בהפרה יסודית – ייתן המשרד לספק התראה וזמן קצוב של 7 ימים במסגרתו יוכל לתקן את ההפרה קודם ביטול ההסכם. 
יש לקרוא הוראה זו כחלק מנוסח סעיף 18.1.2. 


	44. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 18.2.2
	הסעיף זהה לסעיף 13 לעיל ועל כן מבוקש למחקו. 
	לא רלוונטי. 

	45. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 19.1 א + ב + ג
	מבוקש להעניק לספק פרק זמן של 30 ימים לביטול הצווים כפי שמקובל במקרים מעין אלו.
	הבקשה נדחית. 

	46. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 20

	נציין כי לא זכור לנו שנתקלנו אי פעם בעבר בטבלת פיצויים מוגדרת המשולבת בהסכם התקשרות למתן שירותים עם מאן דהוא. 

יתרה מזאת סכומי הפיצויים המופיעים ביחס ל"פגיעות" המתוארות ברמת השירות נראים לנו על פניו דרקוניים ביותר.  (לדוגמא – 500 ש"ח פיגור לכל יום איחור בלו"ז, 500 ש"ח לכל מקרה של אי זמינות של הצוות לפניות נציג המשרד, 2,000 ש"ח לכל מקרה של אי עמידה של צוות הספק בתוכנית העבודה שנקבעה לפעילות העיון).
נבקשכם לבטל סעיף זה לחלוטין או לכל הפחות להקטין את סכומי הפיצויים המוגדרים בעשרות מונים לעומת הסכומים שמופיעים כעת.

	הבקשה נדחית. שילוב טבלת פיצויים מוסכמים בהסכם התקשרות למתן שירותים היא מקובלת. 

	47. 
	נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 20.1 (ד)
	קיימת טעות במספור הסעיף (19.2).
	התיקון מתקבל. יתוקן בהתאם. 
נוסח המשפט המדובר בסעיף יהיה כדלקמן : " ... המשרד יודיע בכתב לנציג הספק כי הפיצוי על הנזקים בגין הליקויים המתוארים בדוח יקוזזו מסכום החיוב על פי הטבלה בסעיף 20.2 ..." 
אין כל שינוי בנוסח יתר הוראות הסעיף. 


	48. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – סעיף 21.4
	הסעיף מופיע פעם שלישית. ראו הערה מספר 9 לעיל. 
	לא רלוונטי.

	49. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – נספח ב' להסכם


	נבקש להוסיף כי הערבות אינה ניתנת להעברה/הסבה.
	ראו תשובה לשאלה 24 לעיל. 

	50. 
	חוברת ההצעה - נספח 5.12 הסכם ההתקשרות – נספח ג' להסכם וכן סעיף 8 להסכם 

	כמקובל בהתקשרויות, נבקשכם לסייג את הוראות הסודיות כך שלא יחולו לגבי:

 א) מידע שהיה ברשות הספק/עובדיו/מי מטעמו עובר למועד בו נמסר לו ע"י המשרד;

ב) מידע שהוא נחלת הכלל; 

ג) במקרה בו הספק נדרש למסור מידע ע"פ דין/ בית משפט וכדומה.

להלן המלל המוצע על ידינו בעניין זה (שאנו מבקשים לשלבו הן במסגרת סעיף 8 להסכם והן במסגרת נספח ג'):

"למרות האמור לעיל, חובת שמירת הסודיות לא תחול לגבי כל מידע שהיה ברשות הספק או מי מעובדיו או מי מטעמו עובר למועד בו נמסר לו על ידי המשרד וכן לגבי מידע שהפך לנחלת הכלל שלא עקב הפרת התחייבות שמירת הסודיות האמורה. 

בנוסף, הוראות שמירת הסודיות לא יחולו במקרה בו הספק ו/או עובדיו ו/או מי מטעמו יידרש על פי כל דין ו/או על ידי בית משפט מוסמך או רשות מוסמכת לגלות מידע כלשהו, ובלבד שהספק יודיע למשרד על כך בהקדם האפשרי בנסיבות ואם וככל שהדבר ניתן בנסיבות."


	הבקשה מתקבלת. 
יש לקרוא הוראה זו כחלק מנוסח סעיף 8 להסכם וכחלק מנוסח נספח ג' להסכם ההתקשרות. 



נספח א'
נוסח מתוקן לסעיף 4.3.3.1 
4.3.3.1. משרד המציע 
	
	פרמטר נבדק
	שיטת הניקוד
	ניקוד מרבי
	אסמכתאות נדרשות לצירוף להצעת המציע 

	1. 
	מספר רואי החשבון אשר מועסקים על ידי המציע  במשרד בישראל נכון ליום הגשת ההצעה


	21-50: 5 נק'

51-100: 20 נק'

101 ומעלה: 25 נק'
	25
	תצהיר חתום על ידי מורשה/י החתימה אצל המציע בפני עו"ד, אודות מס' רואי החשבון המועסקים ע"י המציע נכון ליום הגשת ההצעה  

	2. 
	מספר השותפים אצל המציע במשרד בישראל נכון ליום הגשת ההצעה


	5-10: 5 נק'

11 ומעלה: 10 נק'
	10
	תצהיר חתום על ידי מורשה/י החתימה אצל המציע בפני עו"ד, הכולל את רשימת השותפים אצל המציע  

	3. 
	מספר השותפים במשרד בישראל המנהלים צוותים של מעל 10 עובדים נכון ליום הגשת ההצעה


	10 ומעלה: 5 נק'
	5
	תצהיר חתום על ידי מורשה/י החתימה אצל המציע בפני עו"ד, הכולל את רשימת השותפים המנהלים צוותים של מעל 10 עובדים   



	
	
	סה"כ ניקוד:
	40
	


נספח ב' 
נספח: ניסיון המציע עבור ניקוד מרכיבי האיכות
	תאריך
	


לכבוד: 

המשרד לשירותי דת, רחוב כנפי נשרים 7 ירושלים
הנדון: מכרז 8/2018, למתן שירותי יעוץ בנושא תקינה חשבונאית ועיון על הדוחות הכספיים של המועצות הדתיות ("המכרז")
אני/ו הח"מ, מורשה/י החתימה והמוסמך/כים לתת תצהיר בשמו של ______________, המציע במכרז (להלן – "המציע"): לאחר שהוזהרתי/נו כי עלי/נו לומר את האמת וכי אהיה/נהיה צפוי/ים לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה/נעשה כן, מצהיר/ה/ים בזה כדלקמן:
1. משרד המציע 
	פרמטר נבדק
	הצהרת המציע

	מספר רואי החשבון אשר מועסקים על ידי המציע  במשרד בישראל נכון ליום הגשת ההצעה
	

	מספר השותפים אצל המציע במשרד בישראל נכון ליום הגשת ההצעה 
	

	מספר השותפים במשרד בישראל המנהלים צוותים של מעל 10 עובדים נכון ליום הגשת ההצעה
	


2. לקוחות המציע
	פרמטר נבדק
	הצהרת המציע

	מספר הגופים הציבוריים המדווחים לפי תקינה חשבונאית בינלאומית או תקינה ממשלתית בינלאומית, להם מספק המציע שירותי ביקורת חשבונאית, נכון למועד הגשת ההצעה. ובלבד שכל גוף מאחד בדוחותיו הכספיים לפחות ארבע ישויות המוחזקות על ידו.
	

	מספר הגופים הציבוריים בהם ביצע המציע ביקורת על נתוני אקטואריה במהלך השנים  2015-2018
	


זה שמי/נו, להלן חתימתי/נו ותוכן תצהירי/נו דלעיל אמת:
	שם מורשה החתימה
	ת.ז.
	חתימה וחותמת תאגיד
	תאריך

	
	
	
	

	
	
	
	


	אישור עורך הדין

	אני החתום מטה, עו"ד:
	מאשר כי ביום:
	הופיע/ה/ו בפני במשרדי אשר ברחוב:
	בישוב/עיר:

	
	
	
	

	מר/גב':
	אשר זיהה עצמו על ידי ת.ז. מס.:
	מר/גב':
	אשר זיהה עצמו על ידי ת.ז. מס.:

	
	
	
	

	המוכר/ת/ים לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה/ים כי עליו/ה/עליהם להצהיר אמת וכי יהא/תהא/יהיו צפוי/ה/ים לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה/יעשו כן, חתם/ה/ו בפני על התצהיר דלעיל.

	שם עו"ד
	מס. רישיון
	חתימה וחותמת
	תאריך

	
	
	
	


רחוב כנפי נשרים 7, גבעת שאול, ירושלים, מיקוד 95464 טל': - 02-5311103 פקס: 02-6535475

